
Migliorate l’effi  cienza del vostro sistema di 
gestione della fl otta su più sedi con il cloud

CONTESTO
Nell’era dell’Internet of Things (IOT) le persone sono più connesse che mai. Chi fornisce servizi di stampa gestita (MPS, Managed Print Service) 
deve distinguersi dalla concorrenza fornendo ai clienti PMI un’esperienza di gestione dei dispositivi che abbia la connessione come punto di 
forza. I canali IT e i rivenditori OA hanno bisogno di sistemi automatici per gestire le fl otte di stampanti distribuite su più sedi e i materiali di 
consumo e, nel mercato attuale, devono essere in grado di fornire questo livello di servizio in tempo reale, 24 ore al giorno, 7 giorni su 7.

VANTAGGI DELLA SOLUZIONE
La soluzione Samsung PrintFleet basata su cloud off re ai partner MPS un effi  ciente sistema di controllo dei dispositivi di stampa dei clienti. Grazie 
al cloud essi possono gestire, a distanza e in modo semplice, i dispositivi distribuiti su più sedi e di diversi clienti. Per raccogliere i dati relativi alla 
fl otta è suffi  ciente installare l’agente di raccolta dati (DCA, Data Collection Agent) su un server locale del cliente; oppure, per avere una soluzione 
più produttiva senza server, è possibile utilizzare un dispositivo di stampa Samsung basato sulla piattaforma XOA-E installato dal cliente che non 
richiede l’installazione del DCA e non comporta i costi aggiuntivi dei server.
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Funzioni di controllo dello stato dei dispositivi

Caratteristiche di compatibilità multi-vendor 

Strumento di controllo MIF (Machine in Field)
Questo strumento consente di tenere sempre sotto controllo 
l’intera rete di dispositivi grazie a una serie di grafi ci intuitivi sempre 
aggiornati via cloud.

Windows OS DCA (basato su PC)
In una rete di PC collegati a un server il DCA consente di raccogliere, 
tramite logs, fi le di confi gurazione e attività scanner, informazioni sui 
dispositivi di diversi produttori, incluse le stampanti e i multifunzione 
(MFP) di Samsung.

DCA integrato (basato su piattaforma XOA-E)
Usando i dispositivi XOA-E di Samsung come server, il DCA raccoglie, tramite 
logs, fi le di confi gurazione e attività scanner, informazioni sui dispositivi di 
diversi produttori, incluse le stampanti e i multifunzione (MFP) di Samsung. 
Questa opzione consente di eliminare i costi aggiuntivi dei server.

Dispositivi Samsung compatibili con il DCA integrato
Samsung off re dispositivi basati sulla piattaforma XOA-E. Le nuove stampanti multifunzione A4 monocromatico M4080FX e a colori C2680FX 
sono un’ottima scelta.

Monocromatico A3 Colori A3 Monocro-
matico Colori A4

K7600GX/LX K4350 SCX-8128NX SCX-8240 X7600GX/LX X4300 CLX-9301 CLX-9352 M5370 CLX-8650

K7500GX K4300 SCX-8230 X7500GX X4250 CLX-9251 CLX-9252 M4580 CLX-8640

K7400GX K4250 X7400GX X4220 CLX-9201 M4080FX C2680FX

Strumento per il controllo e il riordino dei materiali 
di consumo 
Questo strumento consente di visualizzare in tempo reale le 
informazioni relative ai materiali di consumo (es. livelli di toner in 
diverse sedi del cliente) e di inoltrare gli ordini con la massima facilità.

Rapporti personalizzati e gestione proattiva degli avvisi
Consente di personalizzare i rapporti relativi alla fl otta di dispositivi 
e di ricevere un apposito avviso prima che si verifi chi un errore per 
consentire una gestione proattiva.

Posizione e mappa dei dispositivi
Una mappa sincronizzata della posizione dei vari dispositivi consente ai 
fornitori di MPS di individuare facilmente una determinata stampante e 
di garantire l’assistenza necessaria con la massima effi  cienza.
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Offerta di soluzioni

Samsung off re soluzioni di stampa senza server, basate su server e basate su cloud in grado di soddisfare le esigenze infrastrutturali di ogni 
singolo cliente, dalle piccole e medie imprese (PMI) alle grandi aziende.

SOLUZIONI DI STAMPA SAMSUNG 

BUSINESS 
CORE™

SMART UX BUSINESS 
PRO™ 

BUSINESS CLOUD

Senza server Basate su server Basate su cloud 

Specifi che

Elementi Windows OS DCA (4.X) DCA integrato

Hardware

Server non dedicato, operativo 24 ore al giorno, 7 giorni 
su 7. In mancanza di un server, il DCA della stampante può 
essere installato su un computer desktop che funziona 24 
ore al giorno, 7 giorni su 7; questo metodo può tuttavia 
comportare alcuni problemi di trasmissione.

• Scheda di rete: 100mbit o superiore

• RAM: 512MB o superiore

• Browser con connessione a Internet

Dispositivi Samsung 
K4250 / K4300 / K4350, X4220 / X4250 / X4300, 
M4580 / M4583, SCX-8123 / 8128, 
CLX-9201 / 9251 / 9301, CLX-9206 / 9256 / 9306, 
CLX-9252 / 9258, CLX-9352 / 9358, SCX-8230 / 8238, 
SCX-8240 / 8248, M4370 / M5370, 
K7400 / K7500 / K7600, X7400 / X7500 / X7600, 
C2680FX, M4080FX, CLX-8640 / 8650

Sistema 
operativo/

browser

Requisiti per DCA stampante 4.x/agente 
di stampa locale:

•  Microsoft Windows Server 2008 R2 o Windows Server 
2012. Oppure Windows 7 o Windows 8.

• Microsoft .NET Framework
  (ultima o penultima versione)

A partire da .NET 3.5 SP1, .NET Framework è considerato 
un componente del sistema operativo Windows. Per i 
componenti è previsto il supporto del ciclo di vita del 
prodotto o della piattaforma principali.

PrintFleet Optimizer 3.6.0 o superiore supporta:

Internet Explorer 8 o superiore; Safari 5 o superiore; Firefox 5 
o superiore; Chrome 17 o superiore.

SyncThru Web Service supporta: 
Internet Explorer 8 o superiore, Safari 5.1.9 
(supporto MAC OS X v10.6), Firefox 21.0, Chrome 
27.0.1453

PrintFleet Optimizer 3.6.0 o superiore 
supporta:
Internet Explorer 8 o superiore; Safari 5 o superiore, 
Firefox 5 o superiore, Chrome 17 o superiore

Requisiti del server
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Copyright © 2016 Samsung Electronics Co. Ltd. Tutti i diritti riservati. Samsung, 
Business Core, SecuThru e SmarThru sono marchi commerciali o marchi 
commerciali registrati di proprietà di Samsung Electronics Co. Ltd. Samsung 
Electronics, nell’ambito del continuo miglioramento dei propri prodotti, si 
riserva il diritto di modifi care senza preavviso le caratteristiche tecniche, 
funzionali ed estetiche dei prodotti presentati in questa pubblicazione. Le 
misure di peso e dimensione non metriche sono approssimative. Tutti i dati 
citati in questa pubblicazione sono corretti alla data di pubblicazione. Salvo 
errori e/o omissioni. Tutti i marchi commerciali, i nomi di prodotti e di servizi 
e i loghi citati in questa pubblicazione sono marchi commerciali e/o marchi 

commerciali registrati e sono espressamente riconosciuti come di proprietà 
dei rispettivi titolari. Febbraio 2016.

Samsung Electronics Italia SpA

Via Mike Bongiorno, 9
20124 Milano
Telefono: 02.921891 

www.samsung.com

Nella società moderna l’innovazione tecnologica è un elemento 
fondamentale per il successo di un’azienda o la produttività di ciascun 
individuo. Scegliere la tecnologia più adatta può fare la diff erenza tra 
sopravvivere ed eccellere.

Mentre l’ambiente di lavoro diventa sempre più digitale e le persone 
lavorano in mobilità, i dispositivi di stampa e copia devono adattarsi ed 
evolversi di conseguenza.

La tecnologia di stampa e la soddisfazione non sono riuscite a rimanere 
al passo con l’innovazione elettronica che la maggior parte dei lavoratori 
si aspetta, inoltre non è comparsa nessuna importante novità in grado di 
promuovere un cambiamento.

Fino ad oggi.

Samsung utilizza il suo ingegno per sviluppare soluzioni di stampa 
innovative, in grado di incrementare la produttività. Solo Samsung 
possiede, nel settore dell’elettronica, l’esperienza necessaria a progettare 
e a realizzare una stampante che si adatti alla perfezione al mondo del 
lavoro nella società moderna.

Sono arrivate le soluzioni di stampa per il mondo contemporaneo. 

Samsung è printing innovation.

Samsung Electronics

Samsung Electronics Co. Ltd. è una società leader globale nel 
settore della tecnologia e off re nuove possibilità per le persone in 
tutto il mondo. Grazie all’inarrestabile innovazione e alle continue 
scoperte, Samsung sta trasformando il mondo delle televisioni, 
degli smartphone, dei tablet, dei personal computer, delle macchine

fotografi che, degli elettrodomestici, delle stampanti, dei sistemi LTE, degli 
apparati medicali, dei semiconduttori e delle soluzioni LED, impiegando 
307.000 dipendenti in 84 Paesi. Per ulteriori informazioni, visitate il sito www.
samsung.com o il nostro blog uffi  ciale global.samsungtomorrow.com 

Risparmio reale. Sicurezza certifi cata.
Fate sempre la migliore impressione con le vostre 
stampe utilizzando i materiali di consumo originali 
Samsung.

Per ulteriori informazioni sui materiali
di consumo originali Samsung,

visitate il sito Internet www.samsung.com/ 
GenuineSupplies o il vostro rivenditore autorizzato 

Samsung di zona

Per ulteriori informazioni sulle soluzioni 
di stampa Samsung, 

visitate il sito Internet www.samsung.com/ 
PrintingInnovation o il vostro rivenditore autorizzato 

Samsung di zona 

ALTRE INFORMAZIONI
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